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AVOCATUL POPARULET

COMUNICAT DE PRESA
AVOCATUL POPORULUI — BIROUL TERITORIAL PLOIESTI
BILANTUL ACTIVITATII PE ANUL 2019

Institutia Avocatul Poporului este institutie nationald pentru promovarea si protectia
drepturilor omului (in sensul stabilit prin Rezolutia Adundrii Generale a Organizatiei Natiunilor
Unite nr. 48/134 din 20 decembrie 1993, prin care au fost adoptate Principiile de la Paris). Scopul
institutiei il constituie apararea drepturilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu autoritatile
administratiei publice si societdtile comerciale aflate sub autoritatea acestora, contribuind la
solutionarea conflictelor dintre acestea, pe cale amiabild, prin mediere i dialog.

Petitiile adresate institutiei Avocatul Poporului, precum si audientele acordate cetétenilor
sunt scutite de orice fel de taxdi, conform art. 18 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si
functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata.

Institutia centrald are sediul in Bucuresti, str. George Vraca nr. 8, Sector 1, iar in teritoriu
functioneaza 14 birouri teritoriale ale acesteia.

Biroul Teritorial Ploiesti are sediul in municipiul Ploiesti, B-dul Republicii nr. 2-4,
Intrarea H, etaj I, camera 155, judetul Prahova si are in competenta sa teritoriald judetele Prahova,
Buziu si Dambovita. Activitatea acestuia se desfagoara de regula la sediul din Ploiesti, insé o data
pe luni reprezentantii acestui birou se deplaseaza in judetele Buzau si Dambovita pentru a acorda
audiente si pentru a primi petitii din partea cetétenilor.

Fati de anii precedenti, in anul 2019 a crescut semnificativ numérul apelurilor telefonice,
petitiilor, sesizarilor din oficiu, anchetelor proprii, dar si al recomandarilor emise de Avocatul
Poporului ca urmare a deficientelor constatate cu ocazia verificérilor intreprinse de consilierii
Biroului Teritorial Ploiesti.

Situatia statisticii detaliatd pentru activitatea din anul 2019 se prezinta astfel:

TOTAL Prahova Buzau Dambovita
Audiente 1101 790 142 169
Apeluri telefonice 753 392 166 195
Petitii inregistrate 310 198 42 70
Sesizéri din oficiu 18 8 5 5
Anchete 30 11 8 11
Recomandari 21 10 5 6



Cele mai multe sesizdri au avut ca obiect incédlcarea de cétre autorititile publice a
reglementirilor constitutionale privitoare la dreptul de petitionare, dreptul la un nivel de trai
decent, dreptul de proprietate privatd, dreptul la muncd si protectia sociald a muncii, protectia
copiilor si a tinerilor, protectia persoanelor cu handicap.

In acest sens, persoanele care s-au adresat Biroului teritorial Ploiesti al institutiei Avocatul
Poporului au reclamat faptul ci autoritdtile administratiei publice fie nu au solutionat cererile
acestora, fie raspunsurile primite au fost formale sau incomplete nefiind solutionate problemele
reclamate de cetiteni. Refuzul solutiondrii unor cereri sau intdrzierea comunicérii raspunsului a
creat cetitenilor dificultiti in valorificarea, in termenul legal, a anumitor drepturi constitutionale.

Cele 18 sesizdri din oficiu au vizat Incdlcdri ale drepturilor prevédzute de art. 22 privind
dreptul la viats, la integritate fizicd si psihicd, art. 32 privind dreptul la invétaturd, art. 34 privind
dreptul la ocrotirea sanatitii, art. 49 privind protectia copiilor §i a tinerilor §i arz. 50 privind
protectia persoanelor cu handicap din Constitutia Romdniei, republicatd si au stat la baza unor
anchete efectuate la Spitalul Judetean de Urgenta Targoviste, Complexul de Servicii pentru
Copilul cu Handicap nr. 14 din Rdmnicu Sarat, jud. Buziu, Centrul Rezidential de Asistentd
Sociald si Reintegrare Sociald pentru Persoanele fara Adapost Sfanta Maria Targoviste (din
cadrul Directiei de Asistentd Sociala Targoviste), Scoala Gimnaziald Lapos, jud. Prahova,
Spitalul de Pediatrie din Ploiesti, Primaria comunei Contesti, jud. Ddmbovita, Scoala Gimnaziala
Nicolae Blcescu Ploiesti, Priméria comunei Crevedia, jud. Dadmbovita, Priméria Municipiului
Buziu, Scoala Gimnaziald Podenii Noi (Valea Dulce), jud. Prahova, Serviciul Judetean de
Ambulanti Prahova, Clubul Sportiv Municipal Ploiesti, Colegiul Spiru Haret din Ploiesti,
Colegiul National B.P.Hasdeu din Buzdu, Colegiul Economic Buzau, Colegiul National Mihai
Eminescu Buzau, Scoala Gimnaziala Cdpitan Aviator Mircea T. Bddulescu Buzdu, $Scoala
Profesionald Baltesti, jud. Prahova, Liceul Tehnologic Pucioasa, jud. Dambovita.

In anul 2019, la nivelul Biroului Teritorial Ploiesti s-au realizat 30 de anchete. Pe langd
anchetele efectuate ca urmare a sesizérilor din oficiu (mai sus mentionate) se adaugd si anchetele
realizate pentru solutionarea unor petitii primite de la cetateni sau a unor sesizéri din oficiu ale
institutiei centrale. Acestea au vizat incdlcari ale drepturilor prevazute de art. 22 (dreptul la viata,
la integritate fizicd si psihicd), art. 34 (dreptul la ocrotirea sanatatii), art. 44 (dreptul de
proprietate privatd), art. 47 (dreptul la un nivel de trai decent), art. 51 (dreptul de petitionare),
art. 52 (dreptul persoanei vitimate de o autoritate publicd) din Constitutia Romdniei $i au fost
realizate la Penitenciarul Gaesti, Casa Judeteand de Pensii Dambovita, Priméria comunei Cojasca
si la Scoala Gimnaziald Cojasca, judetul Dambovita, Primaria comunei Filipestii de Padure,
judetul Prahova, Unitatea de Asistentd Medico Sociald Boldesti Scéeni, jud. Prahova, Asociatia
“Casa Sperantei” din CAmpina, judetul Prahova, Directia Generald de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Prahova si Spitalul de Psihiatrie Sdpoca jud. Buzau.

Pentru remedierea deficientelor constatate in urma acestor verificéri au fost emise de catre
Avocatul Poporului un numar de 21 recomandiri (17 au fost deja insusite de cétre autoritatile in
cauzi care au remediat deficientele constatate, iar 4 se afld in termenul legal de insusire). Aceste
recomandari sunt postate pe site-ul institutiei www.avp.ro, sectiunea Recomandari 2019.

Deplasirile lunare in judetele Buziu si DAmbovita vor continua si in anul 2020,
reprezentantii Biroului Teritorial Ploiesti venind in intAmpinarea persoanelor din aceste judete si
facilitdnd astfel accesul acestora la sprijinul oferit de institutia Avocatul Poporului. Cu privire la
zilele in care se vor efectua aceste deplasadri, vor fi transmise, in timp util, anunfuri prin

intermediul presei si al autoritatilor locale si judetene.
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Reamintim cetitenilor cd Biroul Teritorial Ploiesti al institutiei Avocatul Poporului are
sediul in municipiul Ploiesti, B-dul Republicii nr. 2-4, intrarea H, etaj I, camera 155 (palatul
administrativ); tel./fax — 0244-593.227, iar petitiile pot fi trimise prin postd, prin e-mail la adresa
avpprahova@avp.ro sau prin fax.

De asemenea, vd invitim si accesati site-ul institutiei Avocatul Poporului la adresa
www.avp.ro unde veti regdsi informatii detalitate cu privire la activitatea institutiei.

Mirabela Maldescu,
Consilier coordonator al Biroul Teritorial Ploiesti al institutiei AVOCATUL POPORULUI
Ploiesti, 13 ianuarie 2020



